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Capitulo

Antes de Iniciar

Antes de iniciar a instalacdo de seu novo Synology DiskStation, examine o conteudo do pacote para verificar se

recebeu os itens abaixo. Além disso, leia as instrugdes de seguranga cuidadosamente antes de usar para evitar
danificar seu DiskStation.

Conteudo do Pacote
Unidade principal X 1

Cabo de alimentagdao CA x 1

Fonte de alimentagdao CA x 1

Cabo RJ-45 LAN x 2

(=

Disco de instalagao x 1

Parafusos para discos rigidos de 3,5" | Parafusos para discos rigidos de 2,5"

Chave de bandeja de disco rigido
x 10 x 10

X 2

on % o




Visao geral do Synology DiskStation

1
10
2 1
7 12 13 14
No. Item Local Descrigao
Indicador_de . Exibe o status dos discos rigidos instalados. Para obter mais informagdes,
1) status do disco Painel frontal WA A ] L B I
rigido consulte "Apéndice B: Tabelas de Indicagdo de LED" na pagina 16.
Trava da bandeja . Use a chave da bandeja do disco rigido incluida para travar ou destravar as
2) . L Painel frontal . ) .,
do disco rigido bandejas do disco rigido.
Exibe o status do sistema e dos espagos de armazenamento internos. Para
3) Indicadores LED | Painel frontal | obter mais informacdes, consulte "Apéndice B: Tabelas de Indicagdo de LED"
na pagina 16.
Acende quando vocé conecta um dispositivo USB (ex.: camera digital,
4) Botao Copiar Painel frontal | pendrive, etc.). Pressione o botdo Copiar para copiar os dados do dispositivo
USB conectado para o disco rigido interno do seu Synology DiskStation.
5) Porta USB 2.0 Painel frontal F:onecte os dispositivos USB aqui, como discos rigidos externos, pendrives ou
impressoras USB.
6) . Botao_ Painel frontal Pressuone' para ligar seu Synology.DlskStatlon. Para desligar, pressione e
Liga/Desliga segure até que o LED comece a piscar.
7 Bgnde@g do Painel frontal In.stale ou remova 0s discos rigidos aqui para uso com seu Synology
disco rigido DiskStation
Portas LAN Painel Conecte os cabos de rede RJ-45 aqui. Cada porta LAN tem dois LEDs LAN
8) EEaDSs L ANe traaslgi?'o que exibem o status da conexdo. Para obter mais informagdes, consulte
"Apéndice B: Tabelas de Indicagdo de LED" na pagina 16.
9) Forta de: Pain_el Conecte o adaptador CA aqui.
alimentagao traseiro
10) Ventoinha Paln_el Expgle o] cz?llor excess.n./o' do Synology DiskStation. Se a ventoinha apresentar
traseiro defeito, o sistema emitira um bipe.
11) Slot de blogueio Paln_el Fixe um cabo e uma trava de seguranca do tipo Kensington aqui.
de seguranga traseiro
12) Botdo RESET Palngl Pressione e sequre parell restaurar o IP, DN§ eas s.enhas da conta admin para
traseiro os valores padréo ou reinstale o Synology DiskStation.
13) Portas USB 3.0 Paln_el F:onecte os dispositivos USB aqui, como discos rigidos externos, pendrives ou
traseiro impressoras USB.
14) Porta eSATA tl;iigﬁl) Conecte os discos externos SATA ou a unidade de expansao Synology1 aqui.

' Para mais informagdes sobre a Unidade de Expansao Synology compativel com seu DiskStation, visite www.synology.com .
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Instrucoes de Seguranca

L

Mantenha longe da luz solar direta e de produtos quimicos. Nao deixe que o ambiente sofra
variagdes bruscas de temperatura ou umidade.

Mantenha o produto Synology na posigéo vertical. Ndo o deite horizontalmente.

Nao deixe o produto Synology préximo de nenhum liquido.

Antes de limpa-lo, desligue o cabo de alimentacgdo. Limpe o produto Synology com toalhas de
papel umedecidas. N&o utilize limpadores quimicos ou aerossois

Para evitar danos, ndo coloque os produtos Synology sobre um carrinho, mesa, escrivaninha ou
qualquer superficie instavel.

Conecte apenas o cabo de alimentagao na tensdo de alimentagéo correta. Certifique-se de que
a voltagem CA fornecida esta correta e estavel.

2 [[) mp = —
1 [C] mp i —

Para remover a corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os cabos de
alimentagdo estejam desconectados da fonte de alimentacao.

CAUTION
RISK OF EXPLOSION IF BATTERY IS REPLACED
BY AN INCORRECT TYPE.
DISPOSE OF USED BATTERIES ACCORDING
TO THE INSTRUCTIONS
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Capitulo

Instalacao do hardware

Ferramentas e pecas para a instalacao do Disco rigido

= Chave de fenda

= Pelo menos um disco rigido SATA 3,5” ou 2,5”. (Acesse www.synology.com para informar-se sobre os
modelos de disco rigido compativeis.)

Aviso: Se vocé instalar um disco rigido que contenha dados, o sistema ira formatar o disco rigido e apagar todos os
dados existentes. Faga backup de todos os dados importantes antes da instalagéo.

Instalacao dos discos rigidos

1 Insira a chave da bandeja do disco rigido na trava da bandeja. Gire a chave no sentido anti-horario para
destravar a alavanca da bandeja do disco rigido. Remova a chave.

: 0000
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

2 Pressione a parte inferior da bandeja de disco rigido para destacar a alga.



http://www.synology.com/�

3 Para remover a bandeja do disco rigido, puxe a alavanca no sentido indicado abaixo.

4 Coloque o disco rigido na bandeja.
= Para disco rigido de 3,5": Coloque o disco rigido na bandeja. Aperte os parafusos para fixar o disco rigido.

= Para disco rigido de 2,5": Coloque o disco rigido na area azul exibida abaixo da bandeja do disco rigido.
Vire a bandeja de cabeca para baixo. Aperte os parafusos para fixar o disco rigido.

5 Insira a bandeja carregada com o disco rigido na baia vazia.
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Importante: Certifique-se de que a bandeja esteja inserida corretamente. Caso contrario, o disco rigido pode ndo
funcionar corretamente.

6 Pressione a alavanca para dentro para fixar a bandeja do disco rigido no local adequado.

7 Insira a chave da bandeja do disco rigido na trava da bandeja. Gire a chave no sentido horario (para a posigao
"I") para travar a alavanca. Remova a chave.

: 00000
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

8 Se vocé tiver preparado um segundo disco rigido, repita as etapas acima para instala-lo.
9 A posigdo do disco € numerada, como mostrado abaixo.

Observacgao: Se vocé quiser ajustar uma configuracdo RAID, recomendamos que todos os discos rigidos
instalados tenham o mesmo tamanho para otimizar o uso de sua capacidade.
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Ligue o DiskStation

1 Conecte o cabo LAN nas portas LAN localizadas na traseira do Synology DiskStation e no switch/roteador/hub.

2 Conecte o adaptador de alimentacao CA na porta de alimentagéo localizada na traseira do Synology
DiskStation. Conecte uma extremidade do cabo de alimentagdo CA a fonte de alimentagdo CA e a outra
extremidade a tomada de alimentacéo elétrica.

3 Pressione o botao liga/desliga para ligar o DiskStation.

Parabéns! Seu DiskStation agora esta pronto e pode ser detectado por um computador da rede.
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Capitulo

Instale o DSM no DiskStation

Em um computador da rede, siga as etapas deste capitulo para instalar o DSM no DiskStation. Depois de
instalar o DSM, vocé pode gerenciar todos os recursos do DiskStation fazendo login no DSM com um navegador

de Internet.

Instalacao no Windows

1 Insira o disco de instalagdo no computador e clique em Iniciar. Siga as instrugbes na tela para completar o

processo de instalagéo.

pd

o4 Synology

r Iniciar |

Utilitarios -
(% Synology Assistant
(%4 Data Replicator 3

= Guia de Instalagao Rapida

= Guia do Usuario

P Procurar Disco [ Sair

2 O Synology Assistant sera instalado e iniciado no computador. Ele ira procurar seu DiskStation dentro da LAN,
e o status do DiskStation devera ser Nao instalado. Clique duas vezes no DiskStation para iniciar o processo

de instalagao.

Gerenciamento
Q, Pesquisar <& Conectar 2 Mapear unidade (9 Configurar WOL oo
MNome *; semvidor | Endereco IP Status do 1P Status Endereco MAC Versao Madelo
DiskStation 192.168.21.79  DHCP Pronto 00:11:32:03:75:FD  3.1-1636 DS207+
DiskStation 192.168.21.45 Manual Pronto 00:11:32:05:E5:6F 4.1-2518 DS31010+ J
Disk5tation 192.168.16.84 Manual Pranto 00:11:32:05:E7:EE  4.1-2517 DS1010+
DiskStation 192.165.23.51 DHCP M&o instalado 00:11:32:07:53:F6  4.0-2252 DS713+ Il
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3 Clique em Procurar para localizar o arquivo de instalagio DSM_[nome do modelo]_[numero].pat na pasta

DSM do disco de instalagao. Vocé também pode fazer o download da versao mais recente do DSM no Centro
de download de Synology.

-

(ole

©) Synology Assistant — Assistente de configuragdo

Bem-vindo ao assistente de configuracéo!

O DiskStation ndo instalou nenhum DSM. O Assistente de configuracdo ird ajuda-lo a instalar o DSM e concluir as
configuracdes basicas.

MNotal Todos os dados no(s) disco(s) rigido(s) serdo apagados.

Especifique o caminho do arquivo de instalagdo.

D:\DSM\DSM_DS713+_4.0-2252.pat

Procurar

Avancar = Cancelar

4 Siga as instru¢des na tela para completar o processo de instalagéo.

Depois que o processo de instalagdo estiver terminado, vocé pode gerenciar seu DiskStation com o Synology
DiskStation Manager (DSM). Para mais informagdes sobre o gerenciamento do DiskStation com o DSM,
consulte o Guia do Usuario de Synology DiskStation, que esta disponivel no Centro de download de Synology.
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Instalagdao no Mac OS X

1 Insira o disco de instalagdo no computador e clique duas vezes no icone do Synologyinstall na area de

trabalho.

BYNoIoy M-

EOSINES

2 Na janela que aparece, clique duas vezes na pasta MacOSX e em seguida clique duas vezes em Synology

Assistant-[numero].dmg.

800

[ MacOSsX

s

[mjm)  [o |[#-]

—

" DISPOSITIVOS

| Macintosh HD

=] Untitled
£ iDisk

Assistant-4.0-2252 .d

[_| NO NAME

—
(%) Synologylnstall =

» COMPARTILHADO
LOCAIS

EJ Mesa =

SYNOLOGY-

DownloadR...-0942.dmg

;4 1 de 2 selecionado(s), zero KB disponivel(eis) 7

3 Clique duas vezes em Synology Assistant.app na janela que é mostrada.

©

Synology Assistant.app

4 Siga as etapas 2 a 4 da segéo "Instalagdo no Windows" para concluir a instalagao.

Instalagao no Linux

A versao do Linux é otimizada para a versao de distribuicdo Ubuntu 8 e 9. Ainda assim, vocé pode tentar a
instalagdo em outras distribui¢gdes Linux (apenas para fins de avaliagao).

Instalagao e execugao do Synology Assistant
Vocé pode instalar e executar o Synology Assistant usando as linhas de comando ou a GUI (interface grafica).

Se quiser instalar usando as linhas de comando:

Execute o script install.sh na pasta Linux no disco de instalagédo, que o guiara durante as etapas abaixo.

1 Remova a versao beta do Synology Assistant (se

houver).

sudo rm -rf /usr/local/Synology /usr/local/bin/SynologyAssistant

2 Extraia SynologyAssistant-[niumero].tar.gz para o diretério desejado, como “/usr/local” ou “.”

tar -C ./ -zxvf SynologyAssistant-[numero].tar.gz

3 Se estiver usando Ubuntu de 64bit, instale as bibliotecas de 32bit.

sudo apt-get install ia32-1libs

4 Crie o atalho para /usr/local/bin.

sudo 1ln -sf /path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant \

/usr/local/bin/SynologyAssistant

5 Para executar o Synology Assistant, vocé pode usar o comando a seguir:
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/path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant
Ou executar o atalho:
/usr/local/bin/SynologyAssistant

Se /usr/local/bin existir na sua variavel de ambiente $PATH, basta digitar:

SynologyAssistant

Se quiser instalar usando a interface grafica:
1 Va até lusr/local e /usr/local/bin e exclua as pastas a seguir (se houver):
Synology, SynologyAssistant
2 Insira o disco de instalagcdo no computador e clique duas vezes no icone do Synologylnstall na area de
trabalho.
L @)
N

synologyinstall

3 Na janela do Navegador de arquivos que aparece, clique duas vezes na pasta Linux e em seguida clique
duas vezes em Synology Assistant-[nimero].tar.gz.

Linux - Navegador de Arquivos

Arquivo Editar Ver Ir Marcadores Abas Ajuda

'@Voltar v Avancar ~ Lr : @ I g Q

2] []

(=) Synologylnstall Hl.inux‘ @ 100% @ ‘Visa‘aoem icones v

Instr

Locaisv ® =

[®i chris4461 . = 1

B Area de traba... SynologyAssistant- install.sh HowTolnstallAssista
4.0-2252 .tar.gz nt.txt

1 sistema de a...

|2l Rede Instr
 Drive de Disq... ltn 8

(&) synology... & HowToUninstallAssis

L—j Lixeira iy tant.txt =
"SynologyAssistant-4.0-2252 .tar.gz" selecionado (7,0 MB) ]

4 Clique em Extrair e extraia o diretério SynologyAssistant para /usr/local ou qualquer outro caminho.

SynologyAssistant-4.0-2252 .tar.gz [somente leitura]

Arquivo Editar Ver Ajuda

l_'%} - f«bn’r ~
L
Voltar ¢y Localizacdo: ] . /
Nome v Tamanho Tipo Data de modificacao
=] SynologyAssistant 15,8 MB Pasta 03 novembro 2009, 14:41

1 objeto (15,8 MB)

Importante: Se estiver usando Ubuntu de 64bit, é preciso instalar as bibliotecas de 32bit antes de continuar. Para
instalar, digite o comando a seguir no Terminal:

sudo apt-get install ia32-1ibs
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5 Va até lusr/local/SynologyAssistant (ou [o caminho que acabou de especificar]/SynologyAssistant),
clique duas vezes em SynologyAssistant e selecione Executar em Terminal na caixa de dialogo que

aparece.
SynologyAssistant - Navegador de Arquivos -

Arquivo Editar Ver Ir Marcadores Abas Ajuda
Voltar ~ Avancar ~ LJ e‘ ) ; Q

‘l‘ ‘_;. ‘usr‘ ‘ local ‘ | SynologyAssistant‘

Locaisv ® L
8 chris4461 J o1
@l Area de traba... lib SynologyAssistant SynologyAssistant.
R bin

L Sistema de a...
Vocé quer executar "SynologyAssistant”
ou exibir seu conteudo?

Q 100% @ ‘Viséoem icones v‘

"SynologyAssistant” € um arquivo de texto executavel. B

Exibir Cancelar Executar

m
>
(17
[a]
c
=
[+
=
(1]
3
I+
3
5

Instale o DSM no DiskStation

Quando tiver ativado o Synology Assistant, siga as etapas 2 a 4 da segéo "Instalagdo no Windows" para concluir
a instalagéo.

Saiba mais

Parabéns! Seu DiskStation esta configurado. Consulte o Guia do Usuario no disco de Instalagéo para
configuragdes avancadas e gerenciamento. Para mais informagdes ou recursos online do DiskStation, visite

www.synology.com.
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Especificacoes

Apéndice

Item

DS713+

Disco rigido interno

3,5" ou 2,5" SATA (Il) x 2

Capacidade max.

8 TB (2 HDD de 4 TB)

Disco rigido com Hot Swap

Sim
USB 2.0x 1
Interface de disco rigido externo USB 3.0x2
eSATAXx 1
Porta LAN Gigabit x 2
Copia USB Sim

Tamanho (AxLxP) (mm)

157 X 103,56 X 232

Peso (kg)

1,69

Clientes suportados

+ Windows XP ou mais recente
» Mac OS X 10.5 ou mais recente
« Ubuntu 9.04 ou mais recente

N° max. de Contas de usuario

Sistema de arquivos

2048
N° max. de Contas de Grupo 256
N° max. de Pastas compartilhadas 256
Conexdes concorrentes maximas 512
N° max. Cameras IP suportadas 20
+ EXT4

« EXT3, FAT, NTFS (somente disco externo)

Tipo de RAID suportado'

- Basic - JBOD - RAIDO - RAID 1
+ RAID 5 + RAID 5+Spare -+ RAID 6 + RAID 10 -+ Synology Hybrid RAID
(Tolerancia de falha de 1 disco)

Agéncias de certificagcao

+ FCC Classe B + CE Classe B - BSMI Classe B

Hibernagao da unidade de disco

rigido Sim

Sono profundo Sim

Ligagéo/desligamen_to agendado Sim
de energia

Wake on LAN Sim

Localizagao de idioma

« Portugués Europeu - Tiirkge + Cesky + BAGE -

- English - Deutsch - Frangais - ltaliano - Espafiol - Dansk - Norsk - Svensk

- Nederlands - Pycckun - Polski - Magyar - Portugués do Brasil
=20 - EEEPX - f{iFdC

Consumo de energia e Exigéncias
ambientais

- Voltagem: de 100V a 240V CA
- Frequéncia: 50/60 Hz
+ Temperatura operacional: 40 a 95°F (5 a 35°C)
» Temperatura de armazenamento: 15 a 155°F (-10 a 70°C)
- Umidade relativa: de 5% a 95% de UR
+ Altitude maxima operacional: 2000 m (6500 pés)

Nota: Modelo e especificagdes sujeitos a mudangas sem prévio aviso. Consulte o site www.synology.com para obter as informagdes mais recentes.

" RAID 5, RAID 5+spare, RAID 6, RAID 10 e Synology Hybrid RAID (Tolerancia de falha de 2 discos) requer unidade de
expansdo DX513 ou DX213, vendida separadamente.
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Apéndice

Tabelas de Indicacao de LED

Indicagao de LED Cor Status Descrigao
Estatico Volume Normal
Verde
Desligado Hibernacado da unidade de disco rigido
Espago disponivel no volume < 1GB
STATUS Estatico
Espaco disponivel no volume <1 %
Laranja
Volume degradado ou paralisado
Piscando
Nenhum volume
Estatico Conectado ao link Gigabit
Verde Piscando A rede esta ativa
LAN 1 e LAN 2 Desligado A rede nao esta operacional
(Painel frontal) Estético Conectado ao link 10/100 Mb
Laranja Piscando A rede esta ativa
Desligado A rede ndo esta operacional
Verde Estatico Velocidade da conexao Gigabit
LEDs da LAN ) " . =
. . Laranja Estatico Velocidade da conexado 10/100 Mb
(no conector, inferior)
Desligado Sem conexao
LEDs da LAN Estatico Link Normal
) Verde
(no conector, superior) Piscando Atividade do link
Estatico Disco pronto
heheEstr 6o SEwS 6B Verde Piscando O disco esta sendo acessado
disco rigido Desligado N&o ha disco interno
Laranja Estatico Nao é possivel Leitura/Gravagao
Estatico Ligar
Reiniciando
Energia Azul Piscando
Desligando
Desligado Desligar
Estatico Dispositivo USB detectado
Botéo Copiar Verde Piscando Copiando dados
Desligado Nenhum dispositivo USB conectado

Nota: Modelo e especificagdes sujeitos a mudangas sem prévio aviso. Consulte o site www.synology.com para obter as informagdes mais recentes.
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SYNOLOGY, INC.
CONTRATO DE LICENCA DE USUARIO FINAL

IMPORTANTE - LEIA ATENTAMENTE: ESTE CONTRATO DE LICENGA DE USUARIO FINAL ("EULA") E UM CONTRATO
LEGAL ENTRE VOCE (SEJA PESSOA FISICA OU JURIDICA) E SYNOLOGY, INC. E SUAS AFILIADAS, IN CLUINDO
SYNOLOGY AMERICAN CORP E SYNOLOGY UK LTD., (COLETIVAMENTE, "SYNOLOGY") PARA QUALQUER SOFTWARE
SYNOLOGY E PODE INCLUIR O F IRMWARE, M iDIA, M ATERIAIS | MPRESSOS E D OCUMENTAGAO " ONLINE" O U

ELETRONICA A SSOCIADOS (

COLETIVAMENTE, O

SOFTWARE")D ISPONIVEISPAR AD OWNLOAD

EM WWW.SYNOLOGY.COM OU FORNECIDOS COM OU INSTALADOS EM UM PRODUTO SYNOLOGY (O "PRODUTOQO").

AO ABRIR A EMBALAGEM Q UE CONTEM O SOFTWARE,

INSTALAR O SOFTWARE Q UE NAO T ENHA S IDO

PRE-INSTALADO P ELAS YNOLOGY N O PR ODUTOO UAO U SARO PRODUTOQ UEI| NCLUAO S OFTWARE
PRE-INSTALADO, VOCE CONCORDA COM OS TERMOS DESTE EULA. CASO NA O CONCORDE COM OS TERMOS
DESTE EULA, NAO ABRA A CAIXA QUE CONTEM O PRODUTO, NAO INSTALE O SOFTWARE NEM USE O PRODUTO QUE
CONTEM O SOFTWARE. NESSE CASO, VOCE PODE DEVOLVER O PRODUTO AO REVENDEDOR ONDE O ADQUIRIU
PARA RECEBER O REEMBOLSO, DE ACORDO COM A POLITICA APLICAVEL DE REEMBOLSO DO REVENDEDOR.

Secdo 1. Licenga limitada de software. De acordo com os
termos e condigdes deste EULA, a Synology |he oferece uma
licenga limitada, ndo exclusiva, néo transferivel e pessoal
para a instalagéo, execugao e uso de uma copia do Software
no Produto exclusivamente relacionado ao uso autorizado do
Produto.

Secdo 2. Documentagdo. Vocé poderafazereus arum
numero razoavel de copias de qualquer documentagéo
fornecida c om 0 S oftware, des de que t ais coépias sejam
usadas par a fins comerciaisi nternose ndo s ejam
republicadas nem redistribuidas (seja na forma impressa ou
eletronica) para quaisquer terceiros.

Secao 3 . Backup. Vocé podera fazer um niimero razoavel
de cépias do Software para fins de backup e arquivamento.

Secdo 4. Atualizagdes. Qualquer software fornecido a vocé
por S ynology oudi sponivelnow ebsitede S ynology
em www.synology.com ("Website") que at ualize ou
complemente o Software original é regido por este EULA, a
menos que sejam fornecidos acordos de licenga separados
com tais atualizagcdes ou complementos; nesses casos, 0s
acordos de licenga separados terdo precedéncia.

Secao 5. Limitag6es da licenga. A licenga especificada na
Secgdo 1 aplica-se apenas em relagédo ao que foi pedido e
pago pelo Produto e declara a totalidade de seus direitos em
relagédo ao Software. A Synology reserva-se todos os direitos
ndo es pecificamente concedidos sob este EULA. Sem ser
limitado pelo acima referido, vocé n&o fara, nem autorizara ou
permitirda que nenhu m terceiro: ( @) use o  Software par a
qualquer f im que ndo sejae m conjunto c om o Produto;
(b) licencie, distribua, arrende, alugue, empreste, tr ansfira,
atribua ou de al guma forma divulgue o S oftware ou us e o
Software em qualquer ambiente comercial ou de pr estagédo
de s ervigos; ( c) pratique engenhar ia r eversa, des compile,
desmonte ou tente de scobrir o cédigo f onte ou quai squer
segredos ¢ omerciais r elacionados ao Software, ex ceto e

apenas quando o direito a essa atividade for expressamente
permitido pel as | eis apl icaveis, apes ar des tal imitagéo;
(d) adapte, modifique, al tere, t raduza ou c riet rabalhos
derivados do  Software; ( e€) remova, altere ou o culte do

Produto quai squer av isos de di reitos aut orais ou out ros
direitos de pr opriedade; ou (f) contorne ou t ente contornar
quaisquer métodos utilizados por Synology para controlar o
acesso aos componentes, recursos ou f ungdes do P roduto
ou Software.

Section 6. Co6digo aberto (Open Source). O S oftware
pode conter componentes licenciados para Synology sob a
Licengca Publica Geral GNU ("Componentes GPL"),
atualmente di sponivel e m
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. O st ermosda G PL
controlardo uni camente or elacionado aos C omponentes
GPL caso haja conflito entre este EULA e os requisitos da
GPL com relagdo ao u so dos Componentes GPL e, nesse
caso, vocé concorda com os termos da GPL em relagédo ao
uso de tais componentes.

Secdo 7. Auditoria. Synology tera o di reito de r ealizar
auditoria da sua adequagao aos termos deste EULA. Vocé
concorda em permitir o acesso da Synology as instalagdes,
equipamentos, livros, registros e documentos e em cooperar
razoavelmente com a Synology para facilitar tal auditoria.

Secao 8. Propriedade. O Software é de pr opriedade da
Synology e s eus | icenciados e € pr otegido por di reitos
autorais e outras leis e tratados de propriedade intelectual. A
Synology ou seus licenciados possuem todos os direitos,
titulos e acdes de e para o Software e todos os direitos
autorais e out ros direitos de p ropriedade i ntelectual do
Software.

Secao 9. Garantia limitada. A Synology garante que por um
periodo de nov enta ( 90) dias apods ( a) ai nstalagéo do

Software em Produtos que ndo incluam o Software
pré-instalado ou ( b) ous ode u m Produto quei ncluao

Software pr é-instalado, c onforme aplicavel, (o " Periodo de
garantia"), 0 S  oftware at endera s ubstancialmente a s
especificagdes publicadas pela Synology para o Software, se
houver, ou de alguma maneira especificadas no Website. A
Synology usara os esforgos comerciais razoaveis para, a
critério da prépria Synology, corrigir uma eventual nao
conformidade no S oftware ou substituir qualquer Software
gue ndo c umpra com a gar antia acima referida, desde que
vocé fornega a S ynology um aviso por escrito daquela ndo
conformidade dentro do Periodo de G arantia. A gar antia
acima referida ndo se aplica a qualquer ndo ¢ onformidade
resultante de: (w) uso, reprodugéo, distribuicdo ou divulgacédo
que ndo es tejae m ac ordo com es te E ULA; ( x) qualquer
personalizagdo, modificagdo ou outra alteragdo do Software
por outros que ndo a Synology; (y) a combinagéo do Software
com qualquer produto, servigos ou outros itens fornecidos por
outros que ndo a Synology; ou (z) se vocé ndo cumprir este
EULA.

Secdo 10 . Suporte. Durante o Periodo de Garantia, a
Synology oferece a v océ seus servigos de s uporte. Apés o
término do Periodo de G arantia aplicavel, o suporte para o
Software pela Synology podera ser fornecido apds solicitagdo
por escrito.

Secdo 11. Isencdo de responsabilidade de garantias.
EXCETO CONFORME EXPRESSAMENTE ESPECIFICADO
ACIMA, ASY NOLOGY E SEUSF ORNECEDORES
FORNECEM O SO FTWARE "NO ES TADO EM Q UE SE
ENCONTRA" E COM TODAS AS SUAS FALHAS. A
SYNOLOGY E SEUS FORNECEDORES ISENTAM-SE DE
TODASA SO UTRASG ARANTIAS, EX PRESSAS,
IMPLICITAS OU LEGAIS, DECORRENTES DA LEI OU DE
OUTRAF ORMA, INCLUINDO,E NTRE OUTRAS,
QUAISQUER G ARANTIAS IMPLICITAS D E
COMERCIALIZACAO, AD EQUACAO A UM P ROPOSITO
OU USO ESPECIFICO, TITULO E NAO VIOLACAO, EM
RELACAO AO SOFTWARE. SEM SER LIMITADO PELO
ACIMA REFERIDO, A SYNOLOGY NAO GARANTE QUE O
SOFTWARE ESTARA LIVRE DE BUGS, ERROS, VIRUS
OU OUTROS DEFEITOS.
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Secdo 12. Isencéo de responsabilidade de certos danos.
EM CASO ALGUM PODERAO A SYNOLOGY OU SEUS
LICENCIADOS SER RESPONSABILIZADOS PELO CUSTO
DECO BERTURAD EQ UAISQUERDA NOSO U
RESPONSABILIDADES INCIDENTAIS, INDIRETOS,
ESPECIAIS, PUNITIVOS, CONSEQUENCIAIS OU
SIMILARES ( INCLUINDO, ENTRE OUTROS, PERDADE
DADOS, INFORMAGOES,R ENDA,L UCROS OU
NEGOCIOS) DE CORRENTE OU RELACIONADO AO USO
OU A INABILIDADE DO U SO DO S OFTWARE, OUDE
OUTRA FORMA SOB OU RELACIONADO A ESTE EULA
OU A O SOFTWARE, SE JA BAS EADO EM C ONTRATO,
ATO ILICITO (INCLUINDO NEGLIGENCIA),
RESPONSABILIDADE ESTRITA OU OUTRA TEORIA,
QUER A SYNOLOGY TENHA OU NAO SIDO AVISADA DA
EVENTUALIDADE DE TAIS DANOS.

Secdo 13. Limitaces da responsabilidade. A
RESPONSABILIDADED AS YNOLOGY ED ES EUS
FORNECEDORES DECORRENTE DE OU RELACIONADA
AO USO OU A INABILIDADE DE USO DO SOFTWARE, OU
DE O UTRA FORMA S OB O U RELACIONADO AESTE
EULA OU AO SOFTWARE, ESTA L IMITADA AO VALOR
PAGO P ORV OCEP ELO PRODUTO,
INDEPENDENTEMENTE D A EXTENSAO DO S DA NOS
QUE P OSSAMO CORRERE SE JA BASEADO EM
CONTRATO, ATO | LICITO ( INCLUINDO NE GLIGENCIA),
RESPONSABILIDADE ESTRITA OU OUTRA TEORIA. A
isengdo de garantias, isengao de responsabilidade de certos
danos el imitagbesdal icenga ac imar eferidass erdo
aplicadas na extensao maxima permitida pela lei. As leis de
alguns e stados/jurisdicbes ndo permitem a exclusao de

garantias implicitas ou a ex clusdo ou a | imitagao de certos
danos. Em relagado a aplicacdo daquelas leis a este EULA, as
exclusdes e limitagdes es pecificadas acima podem ndo ser
aplicaveis a vocé.

Secédo 14. Restricdes de exportagdo. Vocé reconhece que
o Software esta sujeito as leis de exportagdo
norte-americanas. V océ concorda em atender a todas as
leis e r egulamentos apl icaveis a o S oftware, i ncluindo sem
limitagdes os Regulamentos A dministrativos de E xportagéo
dos Estados Unidos da América.

Secdo 15. Direitos de licenca do governo dos Estados
Unidos da América. Todos os Software f ornecidos ao
Governo norte-americano s ao fornecidos com os direitos e
restricdes de licengca comercial d escritos neste EULA. Ao
instalar, copiar ou usar o Software, o Governo dos Estados
Unidos da América concorda que o Software & um "software
comercial para computador” ou "documentagdo de software
comercial par a computador”, conforme os s ignificados
incluidos na Parte 12 do FAR.

Secdo 16. Rescisdo. Sem prejuizo aos outros direitos, a
Synology pode r escindir este EULA caso vocé ndo a tenda
aos termos e condigbes aqui contidos. N esse caso, vocé
deve i nterromper o u so do Software e des truirtodas as
copias do Software e todas as suas partes componentes.

Secao 17. Atribuicdo. Vocé ndo pode transferir ou atribuir
seus direitos sob este EULA a nenhum terceiro. Umatal
transferéncia ou atribuigao, em violagéo as restricbes acima
referidas, sera invalida.

Section 18. Legislagdo aplicavel. Am enos que
expressamente proibido pela legislagdo local, este EULA é
regido pelas leis do Estado de Washington, E.U.A. sem levar
em conta os conflitos em contrario aos principios da lei. A
Convengéo de Contratos de 1980 das Nag¢des Unidas para a
Venda Internacional de Mercadorias ou sua substituta ndo é
aplicavel.

Secado 19 . Resolugdo de disputas. Todas as disputas,
controvérsias ou processos que surgirem, decorrentes ou

relacionados a es ta G arantia, o S oftware ou os servigos
fornecidos pel a Synology r elacionados ao Software ou o
relacionamentoent rev océe aS ynology dev erdo ser
resolvidos exclusiva e definitivamente por arbitragem através
dasr egras comerciaisv igentes da Associagéo
Norte-Americana de  Arbitragem ( American A rbitration
Association) se vocé residir nos Estados Unidos da América,
exceto conforme e specificado abaixo em contrario. N esses
casos, a arbitragem sera conduzida perante um Unico arbitro,
e s era | imitada e specificamente a di sputaentreV océ e
Synology. A arbitragem, ou qual quer parte dela, ndo s era
consolidada ¢ om nenhu ma ou tra ar bitragem e ndo s era
conduzida c om al egagbes de c lasseouc oletivas. A
arbitragem sera realizada no Condado de King, no estado de
Washington, nos Estados Unidos da América, com o envio
dos do cumentos, por telefone, online ou pes soalmente,
conforme det erminado pel o ar bitro a pedi do das partes. O
vencedor da agdo em qualquer arbitragem ou acéo legal
ocorrida dentro dos E stados U nidos ou out ro pai s dev era
receber todos os custos e honorarios razoaveis de
advogados, incluindo qualquer taxa de arbitragem paga pelo
vencedor da a¢ &8o. Q ualquer dec isdot omada em tais
procedimentos de arbitragem sera final e obrigatéria para as
partes, e a execugdo da sentenga arbitral podera ser
proposta em qualquer corte de jurisdicdo competente. Vocé
compreende que, na aus éncia desta provisao, vocé teria o
direito ao litidio de disputas, controvérsia ou processo através
de um tribunal, incluindo o direito ao litigio de alegacbes de
classe ou coletivas, e que v océ expressamente e de forma
consciente abdicou desses direitos e concordou em resolver
quaisquer disputas através da ar bitragem | egal, de a cordo
com as provisdes desta Segdo 19. Caso vocé ndo resida nos
Estados Unidos da A mérica, qualquer disputa, controvérsia
oupr ocessode scritosnes taS egcdodev eras er
definitivamente resolvido por arbitragem conduzida por trés
arbitros neutros, de acordo com os procedimentos da Lei de
Arbitragem da China e regras de cumprimento relacionadas.
A arbitragem deve ser realizada em Taipei, Taiwan, R.O.C.
(China) e os pr ocedimentos de ar bitragem dev erdo s er
conduzidos no idioma ingléso u,s ea mbas a s par tes
concordarem, em chinés mandarim. A deciséo arbitral devera
ser definitiva e obr igatdria para as partes, e s ua execugao
poderas er pr opostae m qual querc orte de j urisdigdo
competente. N ada nes tas egdo s era ¢ onsiderado um a
proibigéo ou r estricdo de que a Synology bus que medidas
cautelares ou outros direitos ou recursos que possa ter com
base nal ei ou na equi dade para qualquer violagédo real ou
ameaga de v iolagdo de quai squer disposicdes deste EULA
relacionados aos direitos de propriedade intelectual da
Synology.

Secdo 20. Honoréarios dos advogados. Em qual quer
arbitragem, mediag&o ou out ra ag&o ou pr ocedimento legal
para o reforgo de direitos ou recursos sob este EULA, a parte
vencedora devera receber, além de qualquer outra reparagao
a que possa ter direito, os custos e honorarios razoaveis dos
advogados.

Secdo 21. Autonomia das clausulas. Caso alguma
disposicéo neste EULA seja considerada invalida, ilegal ou
ndo apl icavel por um tribunal de jurisdigdo competente, o
restante deste EULA permanecera em pleno vigor e eficacia.

Section 22. Contrato completo. Este EULA constitui o
contrato c ompleto entre S ynology e v océ com respeito ao
Software e o assunto deste contrato, e revoga e substitui todo
e qualquer entendimento ou contrato anterior ou atual, verbal
ou escrito. Nenhuma emenda, modificagdo ou renuncia de
qualquer das disposicdes deste EULA sera valida, a menos
que s eja e specificada em um i nstrumento es crito a ssinado
pela parte aqui obrigada.



SYNOLOGY, INC.
GARANTIA LIMITADA DO PRODUTO

ESTA G ARANTIA L IMITADA ( "GARANTIA") APLICA-SE AOS P RODUTOS ( CONFORME D EFINIDOS A BAIXO) DA

SYNOLOGY, INC. E SUAS AFILIADAS, INCLUINDO SYNOLOGY AMERICA CORP E SYNOLOGY UK LTD,,
(COLETIVAMENTE, "SYNOLOGY"). )/OCE ACEITA E CONCORDA EM ATENDER AOS TERMOS DESTA GARANTIA AO
ABRIR A EMBALAGEM QUE CONTEM E/OU AO USAR O PRODUTO. SE VOCE NAO CONCORDA COM OS TERMOS
DESTA GARANTIA, NAO USE O PRODUTO. NESSE CASO, VOCE PODE DEVOLVER O PRODUTO AO REVENDEDOR
ONDE O ADQUIRIU PARA RECEBER O REEMBOLSO, DE ACORDO COM A POLITICA APLICAVEL DE REEMBOLSO DO

REVENDEDOR.

Secao 1. Definigdes. (a) "Produto Categoria I" significa os
produtos S ynology modelos RS810+, RS810RP+ e RX410
(b) " Produto C ategoria 1" s ignifica os pr odutos S ynology

modelos RS10613xs+, R S3413xs+, RS3412xs,
RS3412RPxs, RS2212+, RS2212RP+, RS812+, RS812RP+,
DS2413+, DS713+, DS3612xs, DS1812+,
DS1512+, DS712+, DS3611xs, DS2411+, DS1511+,

DS1010+, DS710+, DS509+, DS508, RS812, RS212,
RS3411xs, RS3411RPxs, RS2211+, RS2211RP+, RS411,
RS409RP+, RS409+, RS409, RS408-RP, RS408, RS407,
RX1213sas, RX1211, RX1211RP, DX513, DX1211, DX510,
DX5,R X4eo M oduloR AM( 1GB/2GB/4GB/8GB).
(c) "Produto Categoria l1I" significa todos os outros modelos
de produtos S ynology adqui ridos pel o C liente apés 01 de

margo de 2008. (d) "Produto Categoria IV" significa todos os
outros modelos de produtos Synology adquiridos pelo Cliente
antes de 29 de fevereiro de 2008. (e) "Cliente" significa a
pessoa ou ent idade or iginal qu e adqui riuo Produto da

Synology ou de um distribuidor ou revendedor autorizado da
Synology. (f) "Produto” significa um Produto Categoria I,
Produto Categoria I, Produto Categoria Ill ou Produto
Categoria | V e qual quer har dware i ncorporado ao produto
pela Synology, e t oda a do cumentagdo que o a companha.
(g) "Software" significa o software proprietario da Synology
que ac ompanha o P roduto quan do adqui rido pel o C liente,
cujo download tenha sido feito pelo Cliente no Website ou
que tenha sido pré-instalado no Produto pela Synology, e
inclui qualquer firmware, midia, imagens, animagdes, video,
audio, texto e miniaplicativos associados incorporados ao
software ou ao P roduto e quai squer atualizagdes feitas ao
software. (h) "Periodo de garantia” significa: (i) o periodo que
se inicia na data em que o Produto é adquirido pelo Cliente e
que termina (1) cinco anos apds aquela data para Produtos
Categoria | ; (2) trés anos apds aquela data para P rodutos
Categoria II; ou (3) dois anos apés aquela data para Produtos
Categoria lll; ou (4) um ano apés aquela data para Produtos
Categoria IV. (i) "Website" significa o website de Synology
localizado em www.synology.com

Secdo 2. Garantia limitada e Recursos

2.1 Garantia limitada. Conforme a S egéo 2.7, a Synology
garante ao C liente que cada produto ( a) seraisentod e
defeitos materiais de fabricagédo e que (b) sob circunstancias
normais de uso, tera desempenho substancial de acordo com
as especificagdes publicadas pela Synology para o P roduto
durante o P eriodo de G arantia. A S ynology garante o
Software ¢ onforme es pecificado no contrato de licencade
usuario final que o acompanha fornecido com o Produto, se
houver.

2.2 Registro do produto. Os clientes podem registrar os
Produtos com a Synology e podem obter a data de fabricagao
para Produtos Categoria |, Produtos Categoria Il e Produtos
Categoria lll no Website. Caso o Produto nao seja registrado
no Website os direitos de gar antia es pecificados na Secéo
2.1 néo serdo reduzidos. A Synology ndo se responsabiliza
pela ndo identificagdo da data de fabricagdo do Produto pelo
Cliente.

2.3 Recurso exclusivo. Se o C liente not ificar a ndo

conformidade c om al guma das g arantias e specificadas na
Secgédo 2.1 dentro do Periodo de Garantia aplicavel da forma
especificada abai xo, ent 40 ap6é s a v erificagdoda nao
conformidade pela Synology, a S ynology ira, a s eu critério:
(a) usar os es forgos comerciais razoaveis par a r eparar o

Produto, ou (b) substituir o produto em ndo conformidade ou
parte dele apds a devolugéo do Produto completo conforme a
Segdo2 4.0 a cimar eferidoes pecifica todaa
responsabilidade da Synology e o recurso Unico e exclusivo
do Cliente para qualquer violagao da gar antia sob a Segao
2.1 ou qual quer outro defeito ou deficiéncia no Produto. O
Cliente auxiliard a Synology de forma razoavel a diagnosticar
e validar qualquer nao conformidade do Produto. A garantia
especificada na S eg&do 2.1 n&o i nclui: (1) qualquer garantia
relacionada ao Software; (2) a instalagdo ou r emogao fisica
do Produto do local do Cliente; (3) visitas ao local do Cliente;
(4) am ao de obr a nec essaria par a ef etuarr eparos ou
substituir pec as defeituosas além das realizadas durante o
horario comercial local normal da Synology ou dos
prestadores de servigos contratados por ela, excluindo-se os
finais de semana e feriados dos pr estadores de servigos;
(5) qualquer trabalho com equipamento ou software de
terceiros; (6) qualquer gar antia d o disco rigido se e ste for
instalado pelo C liente ou por terceiros; ou ( 7) qualquer
garantia de compatibilidade com o disco rigido.

2.4 Devolucdo. Qualquer Produto dev olvido pel o C liente
conforme a Segdo 2.3 deve receber da Synology um nimero
de Autorizagéo de D evolugédo de Mercadoria ("RMA") antes
do envio e deves er devolvidodea cordo com os
procedimentos entdo atuais de RMA da Synology. O Cliente
pode entrar em contato com um distribuidor ou r evendedor
autorizado pela Synology ou com o Suporte da Synology para
obter as sisténcia na ob tengdo do RMA, e deve fornecer a
prova de compra e o nimero de série do produto ao solicitar
tal assisténcia. Para reclamagdes de garantia, o Cliente deve
devolver o P roduto c ompleto @ S ynology, conforme e sta
Secdo 2.4 para terdireito a cobertura sob esta Garantia.
Qualquer Produto devolvido sem o nimero RMA, ou qualquer
Produto que tenha sido desmontado (exceto sob a orientagéo
da Synology) sera recusado e devolvido ao Cliente, as custas
do Cliente. Qualquer Produto que tenha recebido um nimero
RMA deve ser devolvido nas mesmas condi¢gdes em que foi
recebido da Synology para o endereco especificado pela
Synology, com frete pré-pago, em embalagem suficiente para
proteger seu conteddo e com o numero RMA exibido em
destaque do lado de fora da caixa. O Cliente é responsavel
pelos eguroe or iscode ex travio r elacionado aos i tens
devolvidos, até que estes sejam adequadamente recebidos
pela Synology. O Produto que recebeu o nimero RMA deve
ser devolvido dentro de quinze (15) dias apds a emissédo do
numero RMA aplicavel.

2.5 Substituicdo pela Synology. Se a Synology escolher
substituir qualquer Produto sob es ta G arantia ¢ onforme
especificado na Segédo 2.1, a Synology enviara um Produto
de substituicdo as custas da Synology através do método de
envio selecionado pela Synology apos ter recebido o Produto
em nao conformidade devolvido de acordo com a Segéo 2.4
e a validagado pela Synology de que o P roduto ndo esta de
acordo com a garantia. O Produto de substituicdo sera novo
ou usado e em condigbes de uso, com fungéo e desempenho
comparaveis ao s do Produto original e gar antido pel o
restante do Periodo de garantia original ou por trinta (30) dias
apos ter sido enviado ao Cliente, o periodo que for mais longo.
Qualquer Produto que for considerado nao def eituoso pela
Synology sera devolvido ao Cliente.

2.6 Suporte. Durante o Periodo de G arantia, a Synology
oferece ao Cliente seus servigos de suporte. Apds o término
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do Periodo de Garantia aplicavel, o suporte para os Produtos
pela S ynology poder a s er f ornecido apos s olicitagéo por
escrito.

2.7 Exclusdes. As garantias e obrigagbes de gar antia a
seguir ndo séo aplicaveis a qu alquer Produto que ( a) tenha
sido i nstalado ou us adodef ormandoe specificada ou

descrita nas e specificagdes do pr oduto; ( b) tenha s ido
reparado, m odificado ou al terado por out ros que ndo a
Synology ou seu agente ou pessoa designada; (c) tenha sido
de al guma forma mal u tilizado, s ofrido abus o ou dano s;
(d) tenha sido usado com itens n&o fornecidos pela Synology
além do hardware ou software para os quais o Produto foi
projetado; ou ( e) de al gumaformandoc umpracomas
especificagdes do P roduto e que t al falha s eja atribuivel a

causas externas ou fora do controle da Synology. Além disso,

as gar antiasa seguir serdoi nvalidas se( 1) o C liente
desmontar o Produto, exceto se autorizado pela Synology;
(2)o Cliente ndo implementar qualquer corregao,
modificagéo, aperfeicoamento, melhoria ou outra atualizacao
oferecida para o C liente pela Synology; ou ( 3) se o Cliente

implementar, instalar ou usar qualquer corregao, modificagéo,

aperfeicoamento, melhoria ou outra atualizagao fornecida por
terceiros. A garantia especificada na Segdo 2.1 sera
rescindida apés a venda ou t ransferéncia do Produto pel o
Cliente para terceiros.

2.8 Isencdo de responsabilidade de garantias. AS
GARANTIAS, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DE
SYNOLOGY EO SR ECURSOSD OC LIENTE
ESPECIFICADOS NESTA GARANTIA SAO EXCLUSIVOS E
EM SUBSTITUICAO DE, E O CLIENTE AQUI RENUNCIA,
LIBERA E IS ENTA DE RESPONSABILIDADE, TODAS AS
OUTRAS G ARANTIAS, OBRIGAGCOES E
RESPONSABILIDADES DA SYNOLOGY E TODOS OS
OUTROS DIREITOS, RECLAMACOES E RECURSOS DO
CLIENTE CO NTRAA S YNOLOGY, EX PRESSOS OU
IMPLICITOS, D ECORRENTES DAL EIO U DE OUTRA
FORMA, RELACIONADOS AO PRODUTO, A
DOCUMENTACAOO UAO SO FTWAREQ UE O
ACOMPANHA EA  QUAISQUER OUTROS BEN SE
SERVICOS FORNECIDOS SOBEST A G ARANTIA,
INCLUINDO, E NTRE O UTROS: A)A G ARANTIA
IMPLICITA DE COMERCIALIZACAO OU ADEQUAGCAO A
UMF IMO UU SOES PECIFICO; ( B)AG ARANTIA
IMPLICITADE CORRENTED ODE SEMPENHO,D O

DECORRER DA NEGOCIAGAO OU PRATICA COMERCIAL;
(C) RECLAMAGAO DE VIOLAGAO OU DESAPROPRIACAO;

Ou (D) RECLAMA(;AO DE ATO ILICITO (SEJA BASEADO
EMN EGLIGENCIA,R ESPONSABILIDADE ESTRITA,

RESPONSABILIDADE DO PRODUTO OU OUTRA TEORIA).

A SYNOLOGY NAO GARANTE E ESPECIFICAMENTE
ISENTA-SE D E Q UALQUER G ARANTIAD EQ UEO S
DADOSO UIN FORMAGOES AR MAZENADAS EM
QUALQUER PRODUTO SYNOLOGY ESTARAO SEGUROS
E SEM RISCO DE PERDA DE DADOS. A SYNOLOGY
RECOMENDA QUE O CL IENTE TOMEA S M EDIDAS
APROPRIADAS PARAO BAC KUPO UC OPIAD E
SEGURANCADO SDA DOSA RMAZENADOS NO
PRODUTO. AL GUNSEST ADOS NAOPER MITEM
LIMITAGOES EM GARANTIAS | MPLICITAS, PO RTANTO
AS LIMITAGOES AC IMA P ODEM N AO SE R AP LICAVEIS
AO CLIENTE.

Secao 3. LimitagBes da responsabilidade

3.1 Forca maior. A Synology n&o sera responsavel por, nem
sera considerada uma violagdo ou inadimpléncia desta
garantiae mc asodequal querat rasoouf alhade
desempenho, ¢ onforme ex igido por es ta G arantia, como
resultado de qual quer causao u condigdo al ém de seu
controle razoavel (incluindo, entre outros, qualquer ato ou a
auséncia de agao por parte do Cliente).

3.2 Isencédo de responsabilidade de certos danos. EM
CASO ALGUM PO DERAOASY NOLOGYO USE US
FORNECEDORES SERR ESPONSABILIZADOS P ELO

CUSTO D E CO BERTURA DE QUAISQUER DA NOS OU
RESPONSABILIDADES INCIDENTAIS, INDIRETOS,
ESPECIAIS, PUNITIVOS, CONSEQUENCIAIS OU
SIMILARES ( INCLUINDO, ENTRE OUTROS, PERDADE
DADOS,| NFORMAGOES, RENDA,L UCROS OU
NEGOCIOS) DECORRENTE OU RELACIONADO AO USO
OUA INABILIDADEDO US ODO P RODUTO,D E
QUALQUER DOCUMENTAGAO OU SOFTWARE QUE O
ACOMPANHA OU QUAISQUER OUTROS BENS OU
SERVICOS FORNECIDOS SOB ESTA GARANTIA, SEJA
BASEADO EM CO NTRATO, ATO | LICITO ( INCLUINDO
NEGLIGENCIA), R ESPONSABILIDADE ESTRITAO U
OUTRA TEORIA, QUER A SYNOLOGY TENHA OU NAO
SIDO AVISADA DA EVENTUALIDADE DE TAIS DANOS.

3.3 Limitagbes da responsabilidade.
RESPONSABILIDADED AS YNOLOGY ED ES EUS
FORNECEDORES DECORRENTE DE OU RELACIONADA
AO USO OU A INABILIDADE DE USO DO PRODUTO, DE
QUALQUER DOCUMENTACAO OU SOFTWARE QUE O
ACOMPANHA OU DE QUAISQUER OUTROS BENS OU
SERVICOS FORNECIDOS SOB ESTA GARANTIA ESTA
LIMITADA AO VALOR PAGO POR VOCE PELO PRODUTO,
INDEPENDENTEMENTE D A EXTENSAO DO S DA NOS
QUEP OSSAMO CORRERE SE JA BASEADO EM
CONTRATO, ATO | LICITO ( INCLUINDO NE GLIGENCIA),
RESPONSABILIDADE ESTRITA OU OUTRA TEORIA. A
isengao de responsabilidade de certos danos e limitagbes da
responsabilidade a cimar eferidas serdo apl icadas na
extensdo m axima per mitida pel al ei. A sl eisdeal guns
estados/jurisdigbes ndo per mitem a exclusado ou a | imitagao
de certos danos. Em relagédo a aplicagéo daquelas leis ao
Produto, a s ex clusées e limitagdes es pecificadas ac ima
podem nao ser aplicaveis ao Cliente.

Secdo 4. Diversos

4.1 Direitos proprietarios. O Produto e qualquer Software e
documentagéo fornecidos com o Produto incluem direitos
proprietarios e de pr opriedade intelectual da Synology e de
seus fornecedores e licenciados. A Synology mantém e
reserva-se o d ireito, t itulo e a¢ Oes s obre os d ireitos de
propriedade i ntelectual do Produto, e nenhu m di reito o u
propriedade de quaisquer direitos de propriedade intelectual
sobre o Produto, qualquer Software ou documentagdo ou
quaisquer m ercadorias fornecidas s ob esta garantia s era
transferido ao C liente sob e sta G arantia. O C liente ( a)
atendera aos termos e condi¢des do contrato de licenga de
usuario final da Synology que acompanha todos os Software
fornecidos pela Synology ou pelo distribuidor ou revendedor
autorizado S ynology; e ( b) ndo tentara praticar engenharia
reversa em qualquer Produto ou componente do mesmo ou
no S oftware que o ac ompanha nem tentara se apr opriar
indevidamente, contornar ou violar quaisquer dos direitos de
propriedade intelectual da Synology.

4.2 Atribuicdo. O Cliente ndo atribuird nenhum de seus
direitos sob esta Garantia diretamente, de pleno direito ou de
outra f orma, sem o consentimento pr évio por es crito d a
Synology.

4.3 Sem termos adicionais. Exceto quandof or
expressamente per mitido por esta G arantia, nenhuma das
partes seraobr igada,e cadapar ter ecusa-se
especificamente a, qual quert ermo, ¢ ondicdo ou ou tra
disposigédo que ent re em conflito com as disposigdes desta
Garantia que seja feita pela outra parte em qualquer ordem
de compra, recibo, aceitagéo, confirmagéo, correspondéncia
oudeou traforma,a menos g uec ada par te c oncorde
especificamente com tal disposi¢édo por escrito. Além disso,
se houver conflito entre esta Garantia e quaisquer termos ou
condigdes de qualquer outro contrato relacionado ao Produto
do qual participem as partes, esta Garantia tera precedéncia
a menos que o ou tro contrato refira-se es pecificamente as
segOes desta Garantia sobre as quais tenha precedéncia.



4.4 Legislagdo aplicavel. A menos que expressamente
proibido pela legislacéo local, esta G arantia é r egida pelas
leis do Estado de Washington, E.U.A. sem levar em conta os
conflitos em contrario aos principios da lei. A Convengao de
Contratos de 1980 das Nagdes Unidas para a Venda
Internacional de M ercadorias 0 us uas ubstitutando é
aplicavel.

4.5 Resolucdo de disputas. Todas as di sputas,
controvérsias ou processos que surgirem, decorrentes ou
relacionados a e sta G arantia, o P roduto ou o ss ervigos
fornecidos pel a S ynology r elacionados ao P roduto ou o
relacionamento ent re o s C lientes r esidentes nos Estados
Unidos da Ameérica e a S ynology dev erdo s er r esolvidos
exclusiva e definitivamente por arbitragem através das regras
comerciais vigentes da Associacdo Norte-Americana de
Arbitragem ( American Arbitration A ssociation), ex ceto
conforme es pecificado abai xo em contrario. A ar bitragem
sera conduzida perante um unico arbitro, e sera limitada
especificamente a di sputa entre o Cliente e a S ynology. A
arbitragem, ou qualquer parte dela, ndo sera consolidada
com nenhuma outra arbitragem e néo s era conduzida com
alegacdes de c lasseou coletivas. A ar bitragem sera
realizada no C ondado de K ing, no estado de Washington,
nos Estados U nidos da América,c om o enviodo s
documentos, por telefone, online ou pessoalmente, conforme
determinado pelo arbitro a pedido das partes. O vencedor da
acdo em qualquer arbitragem ou agéo legal ocorrida dentro
dos Estados Unidos ou ou tro pais devera receber todos os
custos e honorarios razoaveis de advogados, incluindo
qualquer taxa de ar bitragem pag a pel o vencedor da ag ao.
Qualquer decisdo tomada em tais procedimentos de
arbitragem s era final e obr igatéria par a as par tes, e a

execugdo da s entenga ar bitral podera s er pr oposta em
qualquer c ortedej urisdicdoc ompetente. O C liente
compreende que, na auséncia desta provisao, o Cliente teria
o direito ao litigio de disputas, controvérsias ou reclamagbes
através de u mt ribunal, incluindoodi reitodel itigiod e
alegacdes de classe ou coletivas, e que o Cliente
expressamente e de f orma c onsciente abdi cou de sses
direitos e concordou em resolver quaisquer disputas através
da arbitragem legal, de acordo com as provisdes desta Segéo
4.5. Para Clientes que ndo residam nos E stados U nidos,

qualquer disputa, controvérsia ou reclamagéo descrita nesta
secdo dev era ser definitivamente resolvida por arbitragem
conduzida por t rés ar bitros neu tros, dea cordoc omo s
procedimentos da Lei de Arbitragem da C hina e regras de
cumprimento relacionadas. A arbitragem deve ser realizada
em T aipei, Taiwan, R.0.C. (China) e os procedimentos de
arbitragem deverao ser conduzidos no idioma inglés ou, se
ambas as par tes concordarem, e m ¢ hinés mandarim. A
deciséo ar bitral dev era ser definitiva e obrigatéria para as
partes, e sua execugdo podera ser proposta e m qual quer
corte de jurisdicdo competente. Nada nesta Secdo sera
considerado uma proibig&o ou r estricdo de que a S ynology
busque medidas c autelares ou o utros direitos ou recursos
que possa ter com base na lei ou na equidade para qualquer
violagdor ealoua meagade v iolagdode qu aisquer
disposicbes des ta G arantia r elacionados ao s di reitos de

propriedade intelectual da Synology.

4.6 Honorarios dos advogados. Em qualquer arbitragem,
mediagao ou outra agdo ou procedimento legal para o reforgco
de direitos ou recursos sob esta Garantia, a parte vencedora
devera receber, além de qualquer outra reparagdo a que
possa ter di reito, 0 s custos e honorarios r azoaveis dos
advogados.

4.7 Restricdes de exportagdo. Vocé reconhece que o
Produto esta sujeito as leis de exportagéo norte-americanas.
Vocé atendera a todas as leis e regulamentos aplicaveis ao
Produto, i ncluindo sem | imitagbes o s R egulamentos
Administrativos de  Exportagdo dos E stados U nidos da
América.

4.8 Autonomia das clausulas. Caso a lguma d isposigéo
desta Garantia s eja ¢ onsiderada invalida, i legal ou ndo
aplicavel por um tribunal de jurisdicdo competente, o restante
desta Garantia permanecera em pleno vigor e eficacia.

4.9 Contrato completo. Esta Garantia constitui o contrato
completo e revoga e substitui todo e qualquer contrato anterior
relacionado a o as sunto a qui t ratado, e ntrea S ynology e o
Cliente. Nenhuma emenda, modificagdo ou renlncia de
qualquer das disposi¢des desta Garantia sera valida, a m enos
que seja especificada em um instrumento escrito assinado pela
parte aq ui obrigada.

Nota: Se houver quaisquer discrepancias ou inconsisténcias entre o significado da versdo em inglés e a v ersdo em qualquer

outro idioma, a versdo em inglés sera considerada.
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